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ગજુરાતમાાં સ્થાનિક ફ્રીલાન્સાંગ પોર્ટલ - ગજુરાતસવેા  

                  Local Freelancing Portal in Gujarat- GujaratSeva 

 

 

પ્રસ્તાવિા (Introduction) 

 પ્રોજકે્ટન ું નામ: ગજુરાતસેવા (GujaratSeva), જ ેએક સ્થાનનક ફ્રીલાન્સુંગ પોટટલ 

(Localized Freelancing Portal) છે. 

 ધ્યેય: ગ જરાતના ગનતશીલ યુવાિો (dynamic youth) ને તેમની ક શળતા 

(skills) મ જબ રોજગારની તકો સાથે જોડવા. 

 સમસ્યા સાંબોધિ: રાજ્યની ઉચ્ચ કનનેક્ટનવટી (connectivity) અન ેવ્યવસાય-

મૈત્રીપૂર્ટ વાતાવરર્ (business-friendly environment) નો લાભ લેવો. 

 પ્લેર્ફોમટિી ભૂનમકા: કોડસટ (coders), નાણાકીય નવશ્લષેકો (financial analysts), 

અન વાદકો (translators) અને કારીગરો માટે બજારસ્થળ (marketplace) તરીકે 

સેવા આપવી. 

 વ્યૂહાત્મક મહત્વ: આનથટક સક્ષમતા સાધિ (economic enablement tool) 

તરીકે કાયટ કરવ ું, જ ે'નગગ ઇકોનોમી' (gig economy) ના લાભોને સ્થાનનક બનાવે 

છે. 

 ગ્રાહકો: સ્થાનનક SMEs (નાના અને મધ્યમ ઉદ્યોગો), મોટા કોપોરરે્ ગૃહો 

(corporate houses), સરકારી સુંસ્થાઓ, અને આુંતરરાષ્ટ્ર ીય વેપારી પેઢીઓ. 

 

ઉદ્યોગ ઝાાંખી (Industry Overview) 

 વૈનિક વનૃિ: વૈનિક ફ્રીલા્સ (freelance) બજારન ું મલૂ્ય USD ૩ નર્િ નલયિ 

(trillion) થી વધ ુછે. 

 ભારતિુાં સ્થાિ: ભારત વૈનિક સ્તર ેબીજુાં  સૌથી મોરુ્ાં  ફ્રીલા્સ કાયટબળ 

(second-largest freelance workforce) છે. 
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 ગજુરાતિી પનરનસ્થનત: રાજ્યમાું ઉચ્ચ નડનજટલ પનરપક્વતા (digital 

maturity) છે, જ ેઅમદાવાદ, સ રત, વડોદરા જવેા IT (માનિતી ટેકનોલોજી) અને 

ફાઇના્સ (finance) િબ્સ (hubs) દ્વારા સમનથટત છે. 

 બજારમાાં અાંતર (Gap): નવનશષ્ટ ગજુરાતી ભાષા અિુવાદ, સ્થાનનક SMEs માટે 

સમથટન, અને રાજ્યના કાપડ, િીરા, અને લોનજનસ્ટક્સ (logistics) ઉદ્યોગોને લક્ષ્ય 

બનાવતા પ્રાદેનશક પ્લટેફોમટનો અભાવ છે. 

 વલર્ (Trend): ગ જરાતસેવા વૈનિકીકરર્માાં સ્થાનિકીકરર્ (localization 

within globalization) ના વલણ સાથે જોડાય છે. 

 

 

ઉત્પાદિો અિે ઉપયોગ (Products and Application) 

 મુખ્ય ઉત્પાદિ: ગ જરાત પ્રદેશ માટે કસ્ટમાઇઝ (customized) કરલે ું 

ઓિલાઇિ ફ્રીલાન્સાંગ પોર્ટલ (online freelancing portal). 

 પ્લેર્ફોમટ સુનવધાઓ: સુરનક્ષત ચકુવર્ી ગરે્વે (secure payment gateways), 

કૌશલ્ય ચકાસણી બજેસે (badges), અને બહુભાષીય સમથટિ (ગજુરાતી, 

નહ્દી અિે અાંગે્રજી). 

 સ્થાનિક ઉપયોગો: સ્થાનનક વ્યવસાયો માટે િાર્ાકીય નવશ્લેષકો, કર 

સલાિકારો, અને સપ્લાય ચેઇિ ક્સલ્ર્્્સ (supply chain consultants) ને 

ભાડે રાખવા. 

 વૈનિક ઉપયોગો: વૈનિક ગ્રાિકોને IT (માનિતી ટેકનોલોજી), ક્ટે્ટ નિએશન 
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(content creation), અને નડઝાઇન (design) કાયોન ું આઉટસોનસિંગ 

(outsourcing) કરવ ું. 

 મૂલ્ય-વનધટત સેવાઓ (Value-Added Services): ઓિલાઇિ તાલીમ 

(online training), નડનજટલ સાક્ષરતા વકટશોપ્સ (workshops), અન ેએસક્રો 

(escrow) ચુકવર્ીઓ સાથે ગ ણવત્તા નનયુંત્રણ (quality control). 

 

ઇનછિત લાયકાત (Desired Qualification) 

 સાહસ સાંચાલકો મારે્: નિનજર્લ રે્કિોલોજી, પ્રોજકે્ર્ મિેજેમે્ર્, અિે ગજુરાત 

વ્યાપાર ઇકોનસસ્ર્મ ની મજબૂત સમજ આવશ્યક છે. 

 લાયકાતિી પૃષ્ઠભનૂમ: કોમ્પપ્ય ટર સાય્સ (Computer Science), નબઝનેસ 

એડનમનનસ્ટર ેશન (Business Administration), અને ફાઇના્સ (Finance) માું 

નનપ ણતા. 

 ફ્રીલા્સસટ મારે્: કોઈ કડક લાયકાતની જરૂર નથી; મૂળભતૂ નિનજર્લ સાક્ષરતા 

(digital literacy), સુંચાર કૌશલ્યો, અને ડોમને-નવનશષ્ટ્ નનપ ણતા પરૂતી છે. 

 સમાવેશકતા: લેખકો, એકાઉ્ર્્્સ, કારીગરો, અિે નિનજર્લ માકેર્સટ સનિત 

તમામ પૃષ્ઠભૂનમના લોકો માટે ખ લ્લ ું. 

 સફળતા મારે્િો ગુર્: તકનીકી જ્ઞાન અને ગ જરાતના ઔદ્યોનગક અિે 

વ્યાવસાનયક સાંદભટ પ્રત્યેની સુંવેદનશીલતાન ું નમશ્રણ. 

 

નિનજર્લ નબઝિેસ ઇકોનસસ્ર્મ 

સમજ (Digital Business 
Ecosystem Understanding) 

િોમેિ-નવનશષ્ટ નિપુર્તા 
(Domain-Specific Expertise) 

સમાવેશક નિનજર્લ સાક્ષરતા 
(Inclusive Digital Literacy) 
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વ્યવસાનયક દૃનષ્ટકોર્ અિે વલર્ (Business Outlook and Trend) 

 દૃનષ્ટકોર્: વૈનિક રોજગાર બજારના પનરવતટન અને ગ જરાતના મુખ્ય ઔદ્યોનગક 

હબ (hub) તરીકેના સ્થાનને કારણે ખૂબ જ સકારાત્મક (highly positive). 

 વલર્: સ્થાનિકીકરર્માાં વૈનિકીકરર્ (localization within globalization) 

ની વધતી માુંગને કારણે પ્રાદેનશક પ્લટેફોમ્પસટને લાભ. 

 વ્યૂહાત્મક નસ્થનત: આનથટક સમાવેશ (economic inclusion) ને પ્રોત્સાિન 

આપતી પિેલ તરીકે નસ્થત. 

 સરકારી સમથટિ: સરકાર, કોપોરટે્સ (corporates) અને નવકાસ સુંસ્થાઓનો 

સામાનજક મૂલ્ય ધરાવતા પ્લેટફોમ્પસટમાું વધતો રસ. 

 

બજાર સાંભાવિા અિ ેબજાર મુદ્દાઓ (Market Potential and Market Issues) 

 મોર્ી સાંભાવિા: ગ જરાતમાું ય વા વસ્તી, વધતી ઇ્ટરનટે પ્રવેશક્ષમતા અને 

ઉદ્યોગસાહનસકતાિી મજબૂત સાંસ્કૃનત ને કારણે માુંગ નવશાળ. 

 મુખ્ય ગ્રાહક આધાર: ઉત્પાદન, વેપાર અને નનકાસ ક્ષતે્રોમાું SMEs (નાના અને 

મધ્યમ ઉદ્યોગો) અને નાણાકીય સુંસ્થાઓ. 

 પિકારો: ઉછચ કોપોરરે્ ધોરર્ો ને પિોુંચી વળવા માટે સતત ગ ણવત્તા ખાતરી 

(quality assurance) ની જરૂનરયાત. 

 જોખમ વ્યવસ્થાપિ: ચ કવણી નવવાદો અને કૌશલ્યના નવસુંગતતાઓને દૂર 

કરવા માટે એસક્રો ચુકવર્ીઓ અને પ્રમાર્પત્ર મોડ્યુલો ની જરૂર છે. 

 

કાચો માલ અિે માળખાગત સુનવધા (Raw Material and Infrastructure) 

 પ્રાથનમક કાચો માલ: કૌશલ્યો, જ્ઞાન અને સજટનાત્મકતાના રૂપમાું માિવ મૂિી 

(human capital). 

 મુખ્ય માળખુાં: ઉચ્ચ ઉપયોનગતા અન ેબહુભાષીય ઇ્ર્રફેસ (multilingual 
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interfaces) સાથેની વબેસાઇટ (website) અને મોબાઇલ એનપ્લકેશન 

(mobile application). 

 ભૌનતક માળખુાં: અમદાવાદ અથવા ગાાંધીિગરમાાં કે્રીય સાંચાલિ કાયાટલય 

અને મ ખ્ય શિેરોમાું તાલીમ કે્રો. 

 સમાવેશકતાિી વ્યહૂરચિા: દૂરના નવસ્તારોમાું પ્રવેશ સ નનનિત કરવા માટે 

બ્લોક-સ્તરના કે્રોમાું નિનજર્લ નકઓસ્ક (kiosks) અથવા હબ્સ (hubs). 

 

સાંચાલિ પ્રવાહ અિે ફ્લો ચાર્ટ  (Operational Flow and Flow Chart) 

 મુખ્ય પ્રનક્રયા: ફ્રીલા્સર (freelancer) નોુંધણીથી લઈને ગ્રાિક સેવા નવતરણ અન ે

ચુકવર્ી સમાધાિ સ ધી. 

 નવિાસિુાં સાધિ: ચ કવણીઓ એસક્રો નસસ્ર્મમાાં સ રનક્ષત, ખાતરી કર ેછે કે 

કાયટ પૂણટ થવા પર ચ કવણી થાય છે. 

 આવક: સેવા ફીનો એક ભાગ કનમશિ (commission) તરીકે પ્લટેફોમટ દ્વારા 

જાળવી રાખવામાું આવે છે. 

સાંચાલિ પ્રવાહ ફ્લો ચાર્ટ :  

 

ફ્રીલા્સર 

િોાંધર્ી  
કૌશલ્ય 

ચકાસર્ી  
પ્રોફાઇલ 

બિાવર્  
ગ્રાહક િોાંધર્ી 

પ્રોજકે્ર્ 

પોનસ્ર્ાંગ  
મેનચાંગ/અરજી

ઓ  
પ્રોજકે્ર્ 

સોાંપર્ી  
કાયટ અમલ 

એસક્રો 

ચુકવર્ી મુનિ  
પ્રનતસાદ અિે 

રનેર્ાં ગ્સ  

આવક નવતરર્ 

અિે પ્લેર્ફોમટ 

વૃનિ 
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લક્ષ્ય લાભાથીઓ (Target Beneficiaries) 

 પ્રાથનમક લાભાથીઓ: ગજુરાતિા નશનક્ષત યુવાિો અિે કુશળ વ્યાવસાનયકો 

જઓે લવચીક અને નડનજટલ કાયટની તકો શોધી રહ્યા છે. 

 ખાસ લક્ષ્ય જૂથ: ગૃનિણીઓ અને મનિલાઓ જઓે ઘરથેી કામ (work-from-

home) કરવા માુંગે છે. 

 ગૌર્ લાભાથીઓ: સ્થાનિક MSMEs (માઇિો, સ્મોલ અને નમનડયમ 

એ્ટરપ્રાઇનઝસ), કોપોરટે ગૃિો અને સરકારી એજ્સીઓ. 

 તૃતીય લાભાથીઓ: સ્થાનનક આવક વધારીને અને નવીનતાની સુંસ્કૃનતને 

પ્રોત્સાિન આપીન ેવ્યાપક પ્રાદેનશક અથટતાંત્ર. 

 

યોગ્ય સ્થાિો (Suitable Locations) 

 પ્રાદેનશક હબ્સ (Regional Hubs): અમદાવાદ, ગાાંધીિગર, સુરત, વિોદરા 

અિે રાજકોર્ – મજબતૂ ઇ્ટરનેટ કનેનક્ટનવટી (internet connectivity) અને 

વ્યવસાયોની સાુંરતા (concentration) ધરાવતા મ ખ્ય કે્રો. 

 ઔદ્યોનગક નવસ્તરર્: અાંકલેિર, વાપી અિે જામિગર જવેા ઔદ્યોનગક 

નગરોમાું નિનજર્લ સાંસાધિ કે્રો દ્વારા નવસ્તરણ. 

 મોિેલ: કે્રીકૃત િબ્સ અને નવકેન્રત (decentralized) પ્રવેશ નબુંદ ઓન ું સાંકર 

મોિેલ (hybrid model). 

 

માિવબળિી જરૂનરયાત (Manpower Requirement) 

 મુખ્ય ભૂનમકાઓ: પ્રોજકે્ર્ મિેજેર, તકનીકી નવકાસકતાટઓ, કોપોરરે્ સાંબાંધો 

સ્ર્ાફ, ગ્રાિક સપોટટ  અને નાણાકીય અનધકારીઓ. 

 ક્ષેત્રીય સ્ર્ાફ: ફ્રીલા્સસટને ઓનબોડટ  કરવા અને કોપોરટે ગ્રાિકોન ેસ રનક્ષત કરવા 

માટે સમુદાય મોનબલાઇઝસટ અન ેઉદ્યોગ આઉર્રીચ કોઓનિટિરે્સટ. 
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 પ્રારાંનભક લક્ષ્ય: પ્રથમ વષટમાું ૨,૦૦૦ થી ૩,૦૦૦ ફ્રીલા્સસટ ને લક્ષ્ય બનાવવ ું, 

જ ેત્રણ વષટમાું ૧૦,૦૦૦ થી ૧૫,૦૦૦ સ ધી વધારવામાું આવશે. 

 

અમલિુાં સમયપત્રક (Implementation Schedule) 

 સમયગાળો: ૧૨ થી ૧૫ મનહિામાું તબક્કાવાર અમલ. 

 પ્રથમ તબક્કો (૦-૪ મનહિા): સુંશોધન, આયોજન, કાનૂની નોુંધણી અને પોર્ટલ 

નવકાસ. 

 બીજો તબક્કો (૪-૮ મનહિા): પસુંદગીના નજલ્લાઓમાું પાયલોર્ રે્નસ્ર્ાંગ (pilot 

testing) અને ફ્રીલા્સર ઓનબોનડિંગ. 

 અાંનતમ તબક્કો (૯-૧૫ મનહિા): વધ  નજલ્લાઓ/કે્રોમાું નવસ્તરર્ અને 

કોપોરટે ગ્રાિકોને લક્ષ્ય બનાવતી આક્રમક માકેનર્ાંગ ઝુાંબેશો. 

પ્રવૃનિ  

(Activity) 

સમયરખેા (મનહિા)  

(Timeline-Months) 

આયોજિ, સાંશોધિ, િોાંધર્ી  

(Planning, research, registration) 

૦-૩ (શૂ્ય થી ત્રણ) 

પોર્ટલ નવકાસ અિે બ્રાન્િાંગ  

(Portal development & branding) 

૦-૪ (શૂ્ય થી ચાર) 

પાયલોર્ લો્ચ અિે ફ્રીલા્સર ઓિબોનિિંગ  

(Pilot launch & freelancer onboarding) 

૪-૮ (ચાર થી આઠ) 

તાલીમ અિે પ્રનતસાદિો સમાવેશ  

(Training & feedback incorporation) 

૬-૯ (છ થી નવ) 

બહુનવધ નજલ્લાઓમાાં નવસ્તરર્  

(Expansion to multiple districts) 

૯-૧૫ (નવ થી પુંદર) 

સાંપૂર્ટ કાયટક્ષમતા અિે સ્કેનલાંગ  

(Full-fledged operation & scaling) 

૧૨-૧૫ (બાર થી પુંદર) 
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અાંદાનજત પ્રોજકે્ર્ ખચટ (Estimated Project Cost) 

ખચટ શીષટ  

(Cost Head) 

રકમ (INR)  

(Amount (INR)) 

પોર્ટલ નવકાસ (વેબસાઇર્ + એનપ્લકેશિ)  

(Portal development (website + app)) 

૧૨,૦૦,૦૦૦ (બાર લાખ) 

કાયાટલય સેર્અપ અિે IT માળખુાં  

(Office setup & IT infrastructure) 

૬,૦૦,૦૦૦ (છ લાખ) 

તાલીમ અિે ક્ષમતા નિમાટર્  

(Training & capacity building) 

૪,૦૦,૦૦૦ (ચાર લાખ) 

બેકએ્િ ર્ીમ મારે્ પગાર (૧ વષટ)  

(Salaries for backend team (1 year)) 

૧૦,૦૦,૦૦૦ (દસ લાખ) 

માકેનર્ાંગ અિે બ્રાન્િાંગ  

(Marketing & branding) 

૬,૦૦,૦૦૦ (છ લાખ) 

સવટર અિે જાળવર્ી ખચટ  

(Server & maintenance costs) 

૩,૦૦,૦૦૦ (ત્રણ લાખ) 

વહીવર્ી અિે કાિિૂી ખચટ  

(Administrative & legal expenses) 

૨,૦૦,૦૦૦ (બે લાખ) 

આકનસ્મકતા  

(Contingency) 

૨,૦૦,૦૦૦ (બે લાખ) 

કુલ અાંદાનજત ખચટ (Total Estimated Cost) ૪૫,૦૦,૦૦૦ (પીસ્તાલીસ લાખ) 

 

િાર્ાાંિુાં સાધિ (Means of Finance) 

 નમશ્ર નધરાર્: ઇનક્વર્ી (equity), દેવુાં (debt) અિે ગ્રા્્સ (grants) ન ું 

સુંયોજન. 

 પ્રારાંનભક ભાંિોળ: ઉદ્યોગસાિનસક (entrepreneur) તરફથી ૨૦-૨૫ ટકા ઇનક્વટી 

(equity) યોગદાન. 
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 સહાયતા: MSME નિનજર્લ એ્ર્રપ્રાઇઝ સપોર્ટ  સ્કીમ અન ેસ્ર્ાર્ટઅપ 

ઇન્િયા સીિ ફાંિ જવેી સરકારી યોજનાઓ. 

 કોપોરરે્ સપોર્ટ : તાલીમ ખચટ માટે IT (માનિતી ટેકનોલોજી) અને નાણાકીય 

કુંપનીઓ પાસેથી CSR ભાંિોળ (CSR funding) મેળવવ ું. 

 

આવકિા પ્રવાહો (Revenue Streams) 

 પ્રાથનમક સ્ત્રોત: ગ્રાિકો અને ફ્રીલા્સસટ વચ્ચનેા વ્યવિારો પર કનમશિ ફી (૧૦ 

થી ૧૫ ર્કા). 

 વધારાિી આવક: ફ્રીલા્સસટ માટે પ્રીનમયમ સભ્યપદ (premium 

memberships) અને ગ્રાિકો માટે પ્રીનમયમ પેકેજો. 

 સાથી આવક: નવનશષ્ટ કોપોરરે્ તાલીમ કાયટક્રમો, પ્લેટફોમટ પર જાિેરાતો, અને 

ય નનવનસટટીઓ સાથે સિયોગ. 

 

િફાકારકતાિા પ્રવાહો (Profitability Streams) 

 સફળતાિી ચાવી: ઉછચ-મૂલ્યિા કોપોરરે્ પ્રોજકે્્સ ન ું સફળ ઓનબોનડિંગ 

(onboarding) કરીને વપરાશકતાટ આધારને વધારવો. 

 ઉછચ માનજટિ (High Margin): તાલીમ, પ્રમાણપત્ર અન ેપ્રીનમયમ સભ્યપદ 

જવેી મૂલ્ય-વનધટત સેવાઓમાુંથી આવક. 

 નસ્થરતા: પ્લેટફોમટમાું નવિાસ વધતાું પુિરાવનતટત ગ્રાહકો (repeat clients) અને 

આવકના નસ્થર પ્રવાિો. 

 

બ્રેક-ઇવિ નવશ્લેષર્ (Break-even Analysis) 

 અપેનક્ષત સમય: કામગીરીના ૨૪ થી ૩૦ મનહિામાું બ્રેક-ઇવન (Break-even). 

 આવકિો અાંદાજ: બીજા વષટમાું ૨૦,૦૦૦ (વીસ િજાર) પ્રોજકે્ટ્સ અને પ્રીનમયમ 

આવક સાથે INR ૧ કરોિ (crore) થી વધ ુઆવક. 
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પનરમાર્ો (Parameters) અાંદાજ (Estimate) 

પ્રારાંનભક રોકાર્  

(Initial Investment) 

INR ૪૫,૦૦,૦૦૦ (પીસ્તાલીસ લાખ) 

પ્રોજકે્ર્ દીઠ સરરેાશ કનમશિ  

(Avg Commission per Project) 

INR ૫૦૦ (પાુંચસો) 

બ્રેક-ઇવિ મારે્ જરૂરી પ્રોજકે્્સ  

(Projects Needed for Break-even) 

૯૦,૦૦૦ (નેવ ું િજાર) 

અપેનક્ષત સમયરખેા  

(Expected Timeframe) 

૨૪-૩૦ મનિના (Months) 

 

મશીિરી અિે નવકે્રતાઓ (Machinery and Vendors) 

 આવશ્યકતાઓ: સવટસટ, િાઇ-સ્પીડ ઇ્ટરનટે રાઉટસટ, ડેસ્કટોપ, અને સાયબર 

સુરક્ષા સમાધાિો (cybersecurity solutions). 

 સાધિોિી પ્રાનિ: મોટાભાગન ું િાડટવેર (hardware) અમદાવાદ, સ રત, અને 

વડોદરાના IT (માનિતી ટેકનોલોજી) સપ્લાયસટ પાસેથી મેળવવ ું. 

સાધિ/સોફ્ર્વરે 

(Equipment/Software) 

જથ્થો  

(Quantity) 

હેતુ (Purpose) 

હાઇ-પફોમટ્સ સવટસટ  

(High-performance 

servers) 

૨-૩ (બ-ેત્રણ) પોટટલ અને ડેટા િોનસ્ટુંગ  

(Hosting portal & data) 

િેસ્કર્ોપ અિે લેપર્ોપ  

(Desktops & laptops) 

૧૫-૨૦ (પુંદર-

વીસ) 

કાયાટલય કામગીરી  

(Office operations) 

િેર્વનકિં ગ રાઉર્સટ  

(Networking routers) 

૧૦ (દસ) ઇ્ટરનટે કનનેક્ટનવટી  

(Internet connectivity) 

બેકઅપ પાવર યનુિ્સ  

(Backup power units) 

૫ (પાુંચ) અનવરત કામગીરી  

(Uninterrupted operations) 

સાયબર સુરક્ષા રૂ્લ્સ  

(Cybersecurity tools) 

લાઇસ્સ 

(Licenses) 

ડેટા સ રક્ષા  

(Data protection) 
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ક્લાઉિ હોનસ્ર્ાંગ સેવાઓ  

(Cloud hosting services) 

વાનષટક 

(Annual) 

સ્કેલેનબનલટી અને સ રક્ષા  

(Scalability & security) 

 

િવીિ માકેનર્ાંગ વ્યહૂરચિા (Innovative Marketing Strategy) 

 માઈક્રો-ઇ્ફ્લુએ્સર માકેનર્ાંગ: ગ જરાતના ટેક-ગ રુઓ, એકાઉ્ટ્ટ્સ અને 

ફ્રીલાન્સુંગ ક્ષેત્રના પ્રાદેનશક ય ટ્ય બસટ (YouTubers) સાથે જોડાણ કરવ ું જ ે

સ્થાનનક ભાષામાું માગટદશટન આપે છે. 

 હાયપર-લોકલ SEO: "Freelancers in Surat" અથવા "GST Consultant in 

Ahmedabad" જવેા કીવર્ડસટ પર ધ્યાન કેન્રત કરવ ું જથેી સ્થાનનક ગ્રાિકો સીધા 

પોટટલ પર આવે. 

 સફળતાિી વાતાટઓ (Success Stories): પ્લેટફોમટ દ્વારા રોજગાર મેળવનાર 

ગ્રામીણ ય વાનો કે ગૃનિણીઓની નવડીયો કેસ સ્ટડી સોનશયલ મીનડયા પર શેર 

કરવી (Trust Building). 

 કેમ્પસ એમ્બેસેિર પ્રોગ્રામ: ગ જરાતની મ ખ્ય ય નનવનસટટીઓમાું (GTU, AU, MS 

University) નવદ્યાથીઓને એમ્પબેસેડર બનાવી નવદ્યાથીઓને પાટટ-ટાઇમ કામ 

માટે જોડવા. 

 

 

પ્રાદેનશક પ્રભાવક 

જોિાર્ (Regional 
Influencer 

Engagement) 

હાયપર-લોકલ સચટ 

ઓનપ્ર્માઇઝેશિ 
(Hyper-local Search 

Optimization) 

નવિાસ-આધાનરત 

નવનિયો સ્ર્ોરીરે્નલાંગ 
(Trust-based Video 

Storytelling) 
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તકિીકી અપગ્રેિેશિ (Technological Upgradation) 

 AI-આધાનરત મચેમનેકાંગ: ગ્રાિકની જરૂનરયાત અને ફ્રીલા્સરની ક શળતા 

(Skills) ને આપમેળે મચે કરવા માટે AI એલ્ગોનરધમનો ઉપયોગ. 

 બ્લોકચેિ એસક્રો (Blockchain Escrow): ચ કવણીની સ રક્ષા અન ેપારદનશટતા 

વધારવા માટે બ્લોકચને આધાનરત સ્માટટ  કો્ટર ાક્ટ્સનો અમલ. 

 AI ચેર્બોર્ (Gujarati Support): ગ જરાતી અને અુંગે્રજી ભાષામાું ૨૪/૭ ગ્રાિક 

સિાય માટે AI ચેટબોટનો ઉપયોગ. 

 નગગ-મેિજેમે્ર્ િેશબોિટ: ફ્રીલા્સસટ માટે તેમનો સમય, ટેક્સ (GST) અને 

પ્રોજકે્ટ સ્ટેટસ ટર ેક કરવા માટેન ું અદ્યતન ટૂલ. 

 

SWOT નવશે્લષર્ (SWOT Analysis) 

શનિઓ (Strengths) િબળાઈઓ (Weaknesses) 

- સ્થાનનક ભાષા અને સુંસ્કૃનતની સમજ. 

- ગ જરાતની મજબતૂ MSME ઇકોનસસ્ટમ 

સાથે જોડાણ. 

- ઓછી ઓપરનેટુંગ કોસ્ટ. 

- પ્રારુંનભક તબકે્ક બ્રા્ડ જાગૃનતનો 

અભાવ. 

- વૈનિક જાય્ટ્સ (Upwork, Fiverr) 

સાથે સ્પધાટ. 

- ટેકનનકલ બગ્સન ું જોખમ. 

તકો (Opportunities) ભય (Threats) 

- નડનજટલ ઇન્ડયા અને આત્મનનભટર ગ જરાત 

અનભયાન. 

- ટાયર-૨ અને ટાયર-૩ શિેરોમાું વધત ું 

ઇ્ટરનટે. 

- નરમોટ વનકિંગ કલ્ચરમાું સતત વધારો. 

- સાયબર સ રક્ષા અને ડેટા ચોરીના 

જોખમો. 

- સરકારી નનયમોમાું ફેરફાર (Labor 

Laws). 

- અ્ય પ્રાદેનશક સ્પધટકોન ું આગમન. 
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જોખમ વ્યવસ્થાપિ (Risk Management) 

જોખમ (Risk) નિવારર્ વ્યૂહરચિા (Mitigation Strategy) 

ચુકવર્ીમાાં 

નવવાદ 

ફરનજયાત એસિો (Escrow) નસસ્ટમ અને નવવાદ નનવારણ સનમનત 

(Dispute Cell) ની સ્થાપના. 

િેર્ા નસકુ્યનરર્ી SSL સનટટનફકેટ, ડેટા એન્િપ્શન અને નનયનમત નસક્ય નરટી ઓનડટ. 

કૌશલ્યિો 

અભાવ 

ફ્રીલા્સસટ માટે 'નસ્કલ ટેસ્ટ' અને રનેટુંગ નસસ્ટમ ફરનજયાત બનાવવી. 

બજારમાાં સ્પધાટ નકુંમત કરતા 'ગ ણવત્તા' અને 'સ્થાનનક સપોટટ ' પર ધ્યાન આપીને 

અલગ ઓળખ બનાવવી. 

 

વેસ્ર્ મિેજેમે્ર્ - ર્કાઉક્ષમતા (Waste Management & Sustainability) 

નડનજટલ નબઝનેસ િોવા છતાું, પયાટવરણીય જવાબદારી મિત્વની છે: 

 E-Waste પોનલસી: ઓનફસના જૂના િાડટવરે, સવટસટ અને લેપટોપ્સને સરકાર 

મા્ય ઇ-વેસ્ટ નરસાયકલસટને જ આપવા. 

 પેપરલેસ ઓનફસ: તમામ કરારો, ઇનવોઇસ અને પ્રમાણપત્રો નડનજટલ ફોમટેમાું 

(E-Sign) જ રાખવા. 

 ગ્રીિ હોનસ્ર્ાંગ: વેબસાઇટ માટે એવા ક્લાઉડ સવટસટનો ઉપયોગ કરવો જ ે

નર્ય એબલ એનજી પર ચાલતા િોય (દા.ત. Google Cloud અથવા AWS ગ્રીન 

રીજ્સ). 

 

ગુર્વિા નિયાંત્રર્ અિે ખાતરી (Quality Control & Assurance) 

સેવા નવતરણમાું ઉચ્ચ ધોરણો જાળવવા માટેના પગલાું: 

 વેનરનફકેશિ પ્રનક્રયા: ફ્રીલા્સસટના KYC (આધાર/PAN) અને તેમના 

પોટટફોનલયોની મે્ય અલ અને નડનજટલ તપાસ. 
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 પ્રોજકે્ર્ નરવ્યુ નમકેનિઝમ: કાયટ પૂણટ થયા પછી ગ્રાિક દ્વારા 'નડનલવરી 

એપ્ર વલ' મળે પછી જ પેમે્ટ નરલીઝ કરવ ું. 

 રનેર્ાંગ અિે બ્લેકનલનસ્ર્ાંગ: નબળી ગ ણવત્તા આપતા ફ્રીલા્સસટને ચતેવણી 

આપવી અથવા પ્લટેફોમટ પરથી િટાવવા. 

 સ્ર્ા્િિટ ઓપરનેર્ાંગ પ્રોનસજર (SOP): દરકે સેવા (નડઝાઇન, એકાઉન્ટુંગ વગેર)ે 

માટે ્યનૂતમ ગ ણવત્તાના માપદું ડો નક્કી કરવા. 

 

 

પયાટવરર્ીય લાભો (Environmental Benefits) 

 મુસાફરીમાાં ઘર્ાિો: લોકોને ઘરથેી કામ કરવા સક્ષમ બનાવીન,ે શહેરી ભીિ 

(urban congestion) અને વાિનોના કાબટિ ઉત્સજટિમાાં ઘર્ાિો (reduced 

carbon emissions). 

 સાંસાધિિો ઉપયોગ: નડનજટલ કાયટને પ્રોત્સાિન આપીને કાગળ અને ઊજાટ જવેા 

ભૌનતક સુંસાધનોનો ઓછો ઉપયોગ. 

 સાંતુનલત નવકાસ: રોજગાર માટે મોટા શિેરો પરન ું દબાણ ઘટાડીને વધુ સાંતનુલત 

પ્રાદેનશક નવકાસ (balanced regional development) ને સમથટન. 

 

ભનવષ્યિી તકો (Future Opportunities) 

 નવસ્તરર્: ગ જરાતમાું સફળતા પછી, મહારાષ્ટિ , તનમલિાિુ અિે કર્ાટર્ક જવેા 

ઇકો-ફે્ર્િલી નિનજર્લ ઇ્ફ્રાસ્ર્િ ક્ચર 

(Eco-friendly Digital 

Infrastructure) 

ચોકસાઈભયુિં નિનજર્લ વેનરનફકેશિ 

(Rigorous Digital Verification)  

સેવા ગુર્વિા પ્રમાર્ીકરર્ (Service 

Quality Standardization) 
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અ્ય ઔદ્યોનગક-કેન્રત રાજ્યો માું નવસ્તરણ. 

 વૈનવધ્યકરર્ (Diversification): િાર્ાકીય સેવાઓ BPO, હીરા અિે કાપિ 

ઉદ્યોગો માટે સમનપટત પ્લેટફોમ્પસટ અને નિકાસ-લક્ષી સેવાઓ (export-oriented 

services) જવેી નવનશષ્ટ્ સેવાઓ. 

 વૈનિકીકરર્: ગ જરાતના મજબૂત વૈનિક વ્યાપાર સુંબુંધોનો લાભ લઈને નવદેશી 

નવનિમય (foreign exchange) લાવવા માટે આુંતરરાષ્ટ્ર ીય પ્લેટફોમ્પસટ સાથે 

સિયોગ. 



અસ્વીકૃતિ/Disclaimer

આ પ્રોજેક્ટ પ્રોફાઇલ માર્ગદર્શન અને પ્રાથમિક સંશોધન માટે જ છે. ખર્ચ
અને નફાકારકતા સહિતના નાણાકીય આંકડાઓ ધારણાઓ પર
આધારિત સૂચક અંદાજો છે અને તેમાં ફેરફાર થઈ શકે છે. તેઓ
વ્યવસાયિક સફળતાની કોઈ ગેરંટી આપતા નથી. ઉદ્યોગસાહસિકોએ
પોતાનો સંપૂર્ણ બજાર સર્વેક્ષણ, નાણાકીય યોગ્ય અભ્યાસ, અને
કાયદાકીય પાલન ચકાસણી (ખર્ચની ચકાસણી અને જરૂરી તમામ
પરવાનગીઓ અને મંજૂ રીઓ મેળવવા સહિત) કરવી ફરજિયાત છે.
કોઈપણ ચોક્કસ મશીનરી, સપ્લાયર, અથવા તાલીમ સંસ્થાનું નામ માત્ર
માહિતીના સંદર્ભ માટે આપવામાં આવ્યું છે અને તે કોઈ ભલામણ
નથી.આ માહિતી વ્યાવસાયિક નાણાકીય કે તકનીકી સલાહ નો વિકલ્પ
નથી, અને આ રૂપરેખાઓના આધારે લેવાયેલા નિર્ણયોથી થતા કોઈપણ
નુકસાન માટે પ્રદાતા કોઈ જવાબદારી લેતા નથી.

This project profile is for guidance and preliminary research
only. The financial figures, including costs and profitability,
are indicative estimates based on assumptions and are
subject to change. They are not a guarantee of commercial
success. Entrepreneurs must conduct their own thorough
market surveys, financial due diligence, and legal
compliance checks (including verifying costs and obtaining
all necessary licenses and approvals). The name of any
specific machinery, supplier, or training institution is
provided purely for informational reference and does not
constitute a recommendation. This information is not a
substitute for professional financial or technical advice, and
the provider holds no liability for any losses incurred from
decisions based on these profiles.


