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ફ્રિજ અને એસી ફ્રિપફે્રિિંગ 

Fridge and AC Repairing 

 

 

પ્રસ્તાવના (INTRODUCTION) 

 ગજુરાતમાાં "ફ્રિજ અન ેએસી ફ્રિપેફ્રિિંગ" પ્રોજકે્ટનો હેત ુિહેણાિંક અન ે

વ્યવસાફ્રયક (Commercial) સેટટાંગ્સમાાં રટેિજરટેસસ અને એર કન્ડીશનીાંગ 

ટસસ્ટમ્સ માટે આવશ્યક સમાિકામ (repair) અને જાળવણી (maintenance) 

સેવાઓ પૂરી પાડવાનો છે. 

 આ પ્રોજકે્ટ રાજ્યના ઊિં ચા તાપમાન અને ભેજવાળા (humid) દફ્રિયાકાિંઠાના 

ફ્રવસ્તાિોને ધ્યાનમાાં રાખીન,ે કુશળ ટેકફ્રનફ્રશયનો (skilled technicians) ની 

વધતી માાંગને સાંબોધે છે. 

 મુખ્ય લક્ષ્ય બજારો: 

o િહેણાિંક (Residential): ખોરાક જાળવવા અને આરામદાયક જીવનશૈલી 

માટે. 

o વ્યવસાફ્રયક (Commercial): ફામાાસ્યુફ્રટકલ્સ, ડેિી, ફડૂ પ્રોસેફ્રસિંગ અને 

આફ્રતથ્ય (hospitality) જવેા ઉદ્યોગો માટે ઠિંડક પ્રણાલી (cooling 

system) નુાં યોગ્ય કાયસ મહત્વપૂર્સ છે. 

 

સેવા અને તેનો ઉપયોગ (SERVICE & ITS APPLICATION) 

મુખ્ય સેવાઓ અને એટલલકેશન્સ: 

 િફે્રિજિટેિ સમાિકામ અને જાળવણી (Refrigerator Repair & 

Maintenance): ઘરલેુાં અને વ્યવસાટયક રટેિજરટેસસનુાં સમારકામ (દા.ત., 

કોમ્પ્પે્રસિ ફોલ્ટ, ગેસ ફ્રિફ્રફલ). 

 એિ કન્ડીશનિ (AC) સમાિકામ અને સફ્રવાફ્રસિંગ: એસી સાંબાંટધત સમસ્યાઓનુાં 

ટનદાન (diagnosing) અને ટનરાકરર્ (fixing) (ઠિંડકની અક્ષમતા, િફે્રિજન્ટ 
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ફ્રિફ્રફલ). 

 ઇન્સ્ટોલેશન સેવાઓ (Installation Services): નવા રટેિજરટેસસ અને એર 

કન્ડીશનસસ માટે ઇન્સ્ટોલેશન સેવાઓ પ્રદાન કરવી. 

 વાફ્રષાક જાળવણી કિાિો (Annual Maintenance Contracts - AMCs): 

ટનયટમત સટવસટસાંગ અને ટનવારક (preventive) ચકાસર્ીઓ માટે કરારો ઓફર 

કરવા. 

 સ્પિેપાર્ટસાનુિં વચેાણ (Spare Parts Sales): ઠાંડક ઉપકરર્ો માટે આવશ્યક 

સ્પિેપાર્ટસાનુાં છૂટક વેચાર્. 

પ્રમોટિ માટે ઇફ્રછિત લાયકાત (DESIRED QUALIFICATION FOR PROMOTER) 

 

સફળતા માટે જરૂરી મખુ્ય લાયકાતો અને કૌશલ્યો: 

 તકનીકી ફ્રનપુણતા (Technical Proficiency): રટેિજરટેર અને એસી 

ટસસ્ટમ્સના સમારકામ અને ટનદાનમાાં પ્રફ્રશક્ષણ (training) અથવા પ્રમાણપત્ર 

(certification). 

 વ્યવસાફ્રયક કુશળતા (Business Acumen): ગ્રાહક સેવા, ફ્રકિંમત ફ્રનર્ાાિણ 

(pricing) વ્યૂહરચનાઓ અને નાર્ાકીય વ્યવસ્થાપનનુાં જ્ઞાન. 

 સ્થાફ્રનક બજાિનુિં જ્ઞાન (Local Market Knowledge): ઔદ્યોફ્રગક વસાહતો 

HVAC તકનીકી પ્રમાણપત્ર 

GIDC બજાિ એનાફ્રલફ્રસસ 

સેવા ફ્રકિંમત વ્યૂહિચના 

ફ્રનયમનકાિી અનુપાલન જ્ઞાન 
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(GIDC) અન ેવ્યવસાફ્રયક કેન્રોમાાં ગ્રાહક આધાર અને સ્પધસકોથી પટરટચતતા. 

 ફ્રનયમનકાિી જ્ઞાન (Regulatory Knowledge): જીએસટી (GST) અને 

કચિાના ફ્રનકાલ સાંબાંટધત કાયદાકીય જરૂટરયાતોને સમજવી. 

 સિંદેશાવ્યવહાિ કૌશલ્યો (Communication Skills): અસરકારક ગ્રાહક 

ટિયાપ્રટતટિયા માટે. 

ઉદ્યોગનો દૃફ્રિકોણ અને પ્રવાહો (INDUSTRY OUTLOOK AND TRENDS) 

ગજુરાતમાાં મુખ્ય ઉદ્યોગ પ્રવાહો: 

 વર્તી માિંગ (Growing Demand): ઊાં ચા તાપમાન અન ેઝડપી શહેિીકિણ 

(urbanization) ને કારરે્ ઉપકરર્ોની માટલકીમાાં વધારો. 

 ઉજાા કાયાક્ષમતા પિ ધ્યાન (Focus on Energy Efficiency): ઉજાસ ખચસ 

વ્યવસ્થાટપત કરવા માટે ઉપકરર્ોના જાળવણી (maintenance) અને 

ઓફ્રટટમાઇઝેશનની જરૂટરયાત. 

 તકનીકી પ્રગફ્રત (Technological Advancements): ઇન્વટાિ એસી 

(Inverter ACs) અન ેસ્માટા  િફે્રિજિટેસા જવેી આધુટનક તકનીકો પર અદ્યતન 

(updated) રહેવાની જરૂટરયાત. 

 ઇકો-િેન્ડલી (Eco-Friendly) ફ્રસસ્ટમ્પ્સ: પયાસવરર્ને અનુકૂળ રટેિજન્ સ અને 

ટનકાલ (disposal) પદ્ધટતઓ તરફ વલર્. 

 ફ્રડફ્રજટલ હાજિી (Digital Presence): બુટકાંગ અને માકેટટાંગ માટે ઓનલાઈન 

ટલેટફોમાનો ઉપયોગ. 

HVAC (હીટટાંગ, વેટન્ટલેશન અને એર કન્ડીશનીાંગ) ક્ષતે્ર: 

 જોડાણ અને ડેટા (Connectivity and data): અનુમાફ્રનત જાળવણી 

(predictive maintenance) માટે. 

 ઇકો-િેન્ડલી HVAC ફ્રસસ્ટમ્પ્સ: ફ્રબન-સીએફસી (non-CFC) રટેિજન્ સનો 
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ઉપયોગ. 

 સ્માટા  HVAC તકનીકો: ઓટોમેશન (automation) અને ટરમોટ મોટનટટરાંગ 

(remote monitoring) માટે. 

HVAC ટેકટનટશયન નોકરીના બજારમાાં ૨૦૧૪ અને ૨૦૨૪ વચ્ચ ે૧૩.૬% નો વધારો 

થવાની અપેક્ષા છે. ૨૦૩૦ સુધીમાાં ૮% નો વધારો થશે. 

 

બજાિ સિંભાવના અન ેમાકેફ્રટિંગ મુદ્દાઓ (MARKET POTENTIAL AND 

MARKETING ISSUES) 

 સિંભાવના (Potential): તીવ્ર આબોહવા પફ્રિવતાન, ઔદ્યોફ્રગકિણ 

(industrialization) (ખાસ કરીને સૌરાષ્ટ્ર  અને દટક્ષર્ ગજુરાતમાાં) અને AMC 

ની વધતી માાંગને કારર્ે બજારની સાંભાવના મહત્વપૂણા (substantial) છે. 

 માકેફ્રટિંગ પડકાિો (Marketing Challenges): 

o અસાંગટઠત (unorganized) સેવા પ્રદાતાઓ તરફથી તીવ્ર સ્પર્ાા. 

o ગ્રાહક ફ્રવશ્વાસ (trust) ઊભો કરવો. 

o સ્થાટનક ભાષાઓમાાં ઓનલાઈન હાજિી સ્થાટપત કરવી. 

o પાિદશાક ફ્રકિંમત ફ્રનર્ાાિણ (transparent pricing) અને **ઝડપી 

પ્રટતભાવ (prompt response)**ની જરૂટરયાત. 

સ્માટા  HVAC ઓટોમેશન 

ઉજાા કાયાક્ષમતા મેન્ટેનન્સ 

ઇકો-િેન્ડલી િફે્રિજન્ર્ટસ 

પે્રફ્રડફ્રટટવ મેન્ટેનન્સ ડેટા 
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કાચા માલની જરૂફ્રિયાતો (RAW MATERIAL REQUIREMENTS) 

મુખ્ય સાંસાધનો: 

 ફ્રનદાન સાર્નો (Diagnostic Tools): મફ્રલ્ટમીટિ (multimeters), િફે્રિજન્ટ 

લીક ફ્રડટેટટિ (refrigerant leak detectors), પે્રશિ ગજે વગેર.ે 

 સ્પિેપાર્ટસા (Spare Parts): કેપેફ્રસટસા (capacitors), કોમ્પ્પે્રસિ, િફે્રિજન્ર્ટસ 

(જમે કે R-410A) નો સ્ટોક જાળવવો. 

 સફાઈ પુિવઠો (Cleaning Supplies): કોઇલ, ટફલ્ટસસ અને અન્ય ઘટકોની 

સફાઈ માટે. 

 સુિક્ષા સાર્નો (Safety Equipment): ગ્લોવ્ઝ, સેફ્ટી ગ્લાસ (safety glasses) 

અને માસ્ક. 

 પફ્રિવહન (Transportation): ગ્રાહકોના સ્થાનો પર સાધનો લઈ જવા માટે 

ભિોસાપાત્ર (reliable) વાહન. 

 કોમ્પ્ટયુટિ અને સોફ્ટવેિ: એપોઇન્ટમેન્ટ મનેજેમેન્ટ, ઇન્વેન્ટરી ટર ે ટકાંગ અને 

ઇન્વોઇટસાંગ માટે. 

વ્યવસાય પ્રફ્રિયા (BUSINESS PROCESS) 

સેવા અને જાળવર્ી પ્રટિયાના મુખ્ય પગલાાં: 

1. ગ્રાહક પૂિપિિ (Customer Inquiry): ફોન કોલ્સ અથવા ઓનલાઈન 

પૂછપરછ દ્વારા ટવનાંતીઓ પ્રાપ્ત કરવી. 

2. ફ્રનદાન (Diagnosis): ગ્રાહકના સ્થાને ટેકટનટશયન દ્વારા સમસ્યાનુાં ટનદાન. 

3. અિંદાજ (Estimate): ગ્રાહકને સમારકામ ખચસનો સ્પિ (clear) અને પાિદશાક 

અાંદાજ આપવો. 

4. સમાિકામ અથવા જાળવણી (Repair or Maintenance): ગ્રાહકની માંજૂરી 

પર કાયસ પૂર્સ કરવુાં. 
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5. ગુણવત્તા ચકાસણી (Quality Check): ઉપકરર્ યોગ્ય રીતે કાયસ કરી ર્ુાં છે 

તેની ખાતરી કરવી. 

6. ફ્રબફ્રલિંગ અને ચુકવણી (Billing and Payment): ઇન્વોઇસ (invoice) જનરટે 

કરવુાં અને ચુકવર્ી એકટત્રત કરવી (ફ્રડફ્રજટલ પેમેન્ટ ટવકલ્પો સાથે). 

7. પ્રફ્રતસાદ અને ફોલો-અપ (Feedback and Follow-Up): સેવા ગુર્વત્તા માટે 

પ્રટતસાદની ટવનાંતી કરવી અને ભાટવ જાળવર્ી રીમાઇન્ડસસ (maintenance 

reminders) માટે રકેોડસ  જાળવવો. 

 

 

માનવશફ્રિની જરૂફ્રિયાત (MANPOWER REQUIREMENT) 

ફ્રવગતો 

(Particulars) 

સિંખ્યા 

(No.) 

વષામાિં 

મફ્રહના 

(Months) 

માફ્રસક વતેન/પગાિ  

(રૂ. લાખમાિં) 

(Wages/Salaries 

per month (Rs. in 

Lakhs)) 

વાફ્રષાક ખચા  

(રૂ. લાખમાિં) 

(Annual 

Expense) 

સ્વ-િોજગાિ (Self-

employed) 

૧ - - - 

કુશળ (Skilled) ૪ ૧૨ ૦.૨ ૯.૬ 

ફ્રબન-કુશળ ૨ ૧૨ ૦.૧૫ ૩.૬ 

પાિદશાક સેવા 

અિંદાજ 
(Transparent 

Service Estimation)  

ફ્રડફ્રજટલ ફ્રબફ્રલિંગ 

અને પેમેન્ટ (Digital 
Billing & Payment)  

ચોકસાઈભયુું 

ટેકફ્રનકલ ફ્રનદાન 
(Accurate Technical 

Diagnosis) 

જાળવણી 

િીમાઇન્ડિ ફ્રસસ્ટમ 
(Maintenance 

Reminder System) 
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(Unskilled) 

અર્ા-કુશળ (Semi-

skilled) 

૨ ૧૨ ૦.૧ ૨.૪ 

કુલ (Total) ૯   ૧૫.૬૦ 

 

અમલનુિં સમયપત્રક (IMPLEMENTATION SCHEDULE) 

પ્રવૃફ્રત્ત  

(Activity) 

જરૂિી સમય 

(મફ્રહનામાિં)  

(Time Required 

in months) 

જગ્યાનુિં સિંપાદન (Acquisition of premises) ૧ 

બાિંર્કામ (જો લાગુ હોય તો) (Construction if 

applicable) 

૧.૫ 

ટલાન્ટ અને મશીનિીની ખિીદી અને સ્થાપના 

(Procurement & installation of Plant & Machinery) 

૨.૫ 

નાણાિંની વ્યવસ્થા (Arrangement of Finance) ૧ 

જરૂિી માનવશફ્રિની ભિતી  

(Recruitment of required manpower) 

૧ 

કુલ જરૂિી સમય (અમુક પ્રવૃફ્રત્તઓ એકસાથે ચાલશે) 

(Total time required-some activities shall run 

concurrently) 

૩ 

 

પ્રોજટેટનો ખચા (COST OF PROJECT) 

ફ્રવગતો  

(Particulars) 

વાફ્રષાક ખચા (રૂ. લાખમાિં)  

(Annual Expenses) 

પૂવા-ઓપિફે્રટવ અને પ્રાથફ્રમક ખચા  

(Pre-operative and preliminary Exp.) 

૦.૨૦ 
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સાર્નસામગ્રી અને ફફ્રનાચિ ખચા (Equipment 

and Furniture Exp.) 

૧.૦૦ 

કાયાકાિી મૂડી (Working Capital) ૨.૩૬ 

કુલ પ્રોજટેટ ખચા (Total Project Cost) ૩.૫૬ 

 

નાણાિંના સ્ત્રોત (MEANS OF FINANCE) 

બેંક-ટમસ લોન ૬૦% પર ધારવામાાં આવે છે. (Bank-term loans are assumed @ 60%) 

ફ્રવગતો  

(Particulars) 

વાફ્રષાક ખચા (રૂ. લાખમાિં)  

(Annual Expenses) 

પ્રમોટિનુિં યોગદાન  

(Promoter's contribution) 

૧.૪૩ 

બેંક ફાઇનાન્સ (Bank Finance) ૨.૧૪ 

કુલ (Total) ૩.૫૬ 

 

જરૂિી મશીનિીની યાદી (LIST OF MACHINERY REQUIRED) 

A. મશીનિી (Machinery) 

ફ્રવગતો  

(Particulars) 

એકમ 

(Unit) 

પ્રફ્રત એકમ િકમ  

(રૂ. લાખમાિં) 

(Per Unit 

Amount) 

વાફ્રષાક ખચા  

(રૂ. લાખમાિં) 

(Annual 

Expense) 

મફ્રલ્ટમીટિ (Multimeter) ૨ ૦.૧૫ ૦.૩૦ 

િફે્રિજન્ટ લીક ફ્રડટેટટિ 

(Refrigerant Leak Detector) 

૨ ૦.૦૮ ૦.૧૬ 

પે્રશિ ગજે સેટ (Pressure Gauge 

Set) 

૨ ૦.૧૮ ૦.૩૬ 

થમોમીટિ (Thermometer) ૧ ૦.૧૨ ૦.૧૨ 

ટૂલ ફ્રકટ (સ્િુડર ાઇવસા, ફ્રટલયસા, વગેિ)ે સેટ ૦.૨૫ ૦.૨૫ 
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(Tool Kit (Screwdrivers, Pliers, 

etc.)) 

(set) 

િફે્રિજન્ટ ફ્રિકવિી મશીન 

(Refrigerant Recovery 

Machine) 

૧ ૦.૨૮ ૦.૨૮ 

એસી વેકુ્યમ પમ્પ્પ (AC Vacuum 

Pump) 

૧ ૦.૨૨ ૦.૨૨ 

વેલ્ડી િંગ મશીન (Welding 

Machine) 

૧ ૦.૧૮ ૦.૧૮ 

કોમ્પ્પે્રસિ ટેસ્ટ ફ્રિગ (Compressor 

Test Rig) 

૧ ૦.૨૫ ૦.૨૫ 

ટૂલ ચસે્ટ (Tool Chest) ૧ ૦.૧ ૦.૧૦ 

કુલ િકમ (Total Amount)   ૨.૨૨ 

ટેટસ, પફ્રિવહન, વીમો, વગેિ ે(Tax, 

Transportation, Insurance etc.) 

  ૦.૨૨ 

ઇલેફ્રટટર ફ્રફકેશન ખચા 

(Electrification Exp.) 

  ૦.૧૧ 

ગ્રાન્ડ કુલ િકમ (Grand Total 

Amount) 

  ૨.૫૫ 

 

ફફ્રનાચિ અને સાર્નો (Furniture & Equipment) 

ફ્રવગતો (Particulars) એકમ  

(Unit) 

પ્રફ્રત એકમ 

ફ્રકિંમત  

(રૂ. લાખમાિં) 

(Price per 

Unit) 

કુલ િકમ  

(રૂ. લાખમાિં) 

(Total 

Amount) 

લેપટોપ/ડસે્કટોપ (Laptop/Desktop) ૧ ૦.૫૦ ૦.૫૦ 

ઓફ્રફસ ડેસ્ક અને ખિુશી  ૫ ૦.૦૨ ૦.૧૦ 
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(Office Desk and Chair) 

ઇન્વોઇફ્રસિંગ અને ગ્રાહક વ્યવસ્થાપન 

માટેનુિં સોફ્ટવેિ  

(Software for Invoicing and 

Customer Management) 

- ૦.૧૫ ૦.૧૫ 

સ્ટોિજે કેફ્રબનેર્ટસ  

(Storage Cabinets) 

- ૦.૨૫ ૦.૨૫ 

કુલ િકમ (Total Rs.)   ૧.૦૦ 

 

વેચાણ વસૂલાત (SALES REALISATION) 

ઉત્પાદન  

(Product) 

વેચાણ ટકાવાિીમાિં 

(Sales in  

Percentage) 

િફે્રિજિટેિ સમાિકામ અને જાળવણી, એિ કન્ડીશનિ 

(AC) સમાિકામ અન ેસફ્રવાફ્રસિંગ, ઇન્સ્ટોલશેન સેવાઓ, 

વાફ્રષાક જાળવણી કિાિો (AMCs) (Refrigerator 

Repair & Maintenance, AC Repair & Servicing, 

Installation Services, AMCs) 

સ્પિેપાર્ટસાનુિં વચેાણ, વગેિ ે(Spare Parts Sales etc.) 

૧૦૦.૦% 

કુલ (Total) ૧૦૦.૦૦% 

 

નફાકાિકતા ગણતિીઓ (PROFITABILITY CALCULATIONS) 

િમ  

(Sr. 

No) 

ફ્રવગતો  

(Particulars) 

વાફ્રષાક ખચા  

(રૂ. લાખમાિં)  

(Annual 

Expenses) 

A. વેચાણ વસૂલાત (Sales realisation) ૪૦.૫૦ 
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B. ઉત્પાદન ખચા (Cost of production)  

i) કાચો માલ (Raw materials) ૧૨.૧૫ 

ii) યુટટટલટીઝ (Utilities) ૧.૬૦ 

iii) માનવશટિ ખચસ (પગાર/મજૂરી)  

(Manpower Cost (Salaries/wages)) 

૧૫.૬૦ 

iv) વહીવટી ખચસ (Administrative expenses) ૦.૩૦ 

v) પેકેટજાંગ ખચસ (Packaging Cost) ૦.૦૦ 

vi) સામગ્રીનુાં નુકસાન ખચસ (Material Lost Cost) ૦.૦૦ 

vii) વેચાર્ અને ટવતરર્ ખચસ (Selling & distribution 

expenses) 

૧.૪૪ 

viii) સમારકામ અને જાળવર્ી (Repairs & 

maintenance) 

૦.૦૦ 

ix) ભાડુાં  (Rent) ૨.૦૦ 

x) વ્યાજ (Interest) ૦.૩૮ 

xi) પરચૂરર્ ખચસ (Misc. expenses) ૦.૦૦ 

 કુલ (Total) (B) ૩૩.૪૭ 

 ગ્રોસ નફો/નુકસાન (Gross profit/loss) (A – 

B) 

૭.૦૩ 

 બાદ: ઘસારો (Less: Depreciation) ૦.૦૦ 

C. પીબીઆઇટી (PBIT - Profit Before Interest 

and Tax) 

૭.૦૩ 

D આવકવેરો (Income-tax) ૧.૦૫ 

E ચોખ્ખો નફો/નુકસાન (Net profit/loss) ૫.૯૭ 

F. પુનઃચુકવર્ી (વાટષસક) (Repayment (Annual)) ૦.૩૨ 

G જાળવી રાખેલ સરલલસ (Retained surplus) (E-F) ૫.૬૫ 
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બ્રેકઇવન ફ્રવશે્લષણ (BREAKEVEN ANALYSIS) 

ફ્રવગતો  

(Particulars) 

વષા-I (રૂ. લાખમાિં)  

(Year-I) 

ફ્રસ્થિ ખચા (Fixed cost)  

જમીન અને મકાન ભાડુિં  (Land & Building Rent) ૨.૦૦ 

ઘસાિો (Depreciation) ૦.૪૨ 

વ્યાજ (Interest) ૦.૩૮ 

માનવશફ્રિ (Manpower) ૪.૬૮ 

કુલ ફ્રસ્થિ ખચા (Total Fixed cost) ૭.૪૮ 

ચફ્રલત ખચા (Variable cost)  

કાચો માલ (Raw materials) ૧૨.૧૫ 

યુફ્રટફ્રલટીઝ (Utilities) ૧.૬૦ 

માનવશફ્રિ (Manpower) ૧૦.૯૨ 

વહીવટી ખચા (Administrative expenses) ૦.૩૦ 

વેચાણ અને ફ્રવતિણ ખચા  

(Selling & distribution expenses) 

૧.૪૪ 

કુલ ચફ્રલત ખચા (Total Variable cost) ૨૬.૪૧ 

ફાળો માફ્રજાન (%) (Contribution margin (%)) ૨૦\% 

મૂલ્યમાિં બ્રેક-ઇવન પોઇન્ટ (Break-Even Point in Value) ૩૭.૪૩ 

 

વૈર્ાફ્રનક/સિકાિી મિંજૂિીઓ (STATUTORY/GOVERNMENT APPROVALS) 

 વ્યવસાય નોિંર્ણી (Business Registration): સ્થાટનક મ્યટુનટસપલ 

ઓથોટરટી પાસેથી શોપ એન્ડ એસ્ટાફ્રલલશમેન્ટ લાઇસન્સ (Shop and 

Establishment License) મેળવવુાં. 

 જીએસટી નોિંર્ણી (GST Registration): લાગુ પડતા જીએસટી માટે નોાંધર્ી 

કરાવવી. 
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 પયાાવિણીય મિંજૂિીઓ (Environmental Clearances): િફે્રિજન્ટ ગેસ 

હેન્ડફ્રલિંગ અને ફ્રનકાલ (disposal) માટે ગજુિાત પ્રદૂષણ ફ્રનયિંત્રણ બોડા 

(GPCB) ના ટનયમોનુાં પાલન કરવુાં. 

 સલામતી ર્ોિણો (Safety Standards): રટેિજન્ સ અને ઇલટેક્ટર કલ સાધનોના 

સાંચાલન સાંબાંટધત સલામતી ધોરર્ોનુાં પાલન કરવુાં. 

 MSME/ઉદ્યમ નોિંર્ણી (Udyam Registration): સરકારી લાભો મેળવવા માટે 

ઉદ્યમ પોટાલ પર નોાંધર્ી કરાવવી. 

 

બેકવડા અને ફોિવડા ઇફ્રન્ટગે્રશન (BACKWARD AND FORWARD 

INTEGRATIONS) 

A. બેકવડા ઇફ્રન્ટગે્રશન (Backward Integration) 

 સ્પિેપાર્ટસાની પ્રાફ્ર( (Spare Parts Procurement): પ્રાદેફ્રશક ફ્રવતિકો 

(regional distributors) અથવા ઉત્પાદકો સાથે સીધી ભાગીદારી. 

 ઇન-હાઉસ ટેકફ્રનકલ તાલીમ (In-house Technical Training): 

ટેકટનટશયનોન ેVRV/VRF ફ્રસસ્ટમ્પ્સ જવેી અદ્યતન તકનીકોમાાં તાલીમ આપવા 

માટે. 

B. ફોિવડા ઇફ્રન્ટગે્રશન (Forward Integration) 

 એસી અને ઉપકિણોનુિં િૂટક વેચાણ (Retailing ACs and Appliances): 

વ્યવસાયન ેએિ કન્ડીશની િંગ યુફ્રનર્ટસ અને સાંબાંટધત ઉપકરર્ોના છૂટક વેચાર્ 

સુધી ટવસ્તૃત કરવો. 

 AMC અને જાળવણી કિાિો: મોટા કોપોિટે ઓફ્રફસો, હોફ્રસ્પટલો અને 

ઔદ્યોફ્રગક એકમો માટે વાટષસક જાળવર્ી કરારોની ઓફર કરવી. 

 ઉજાા-કાયાક્ષમ ઉકેલો (Energy-Efficient Solutions): ગ્રાહકોન ેએનજી 

ઓફ્રડટ અને સ્માટસ  થમોસ્ટે્સ (smart thermostats)ની સ્થાપના જવેી 

સલાહકારી સેવાઓ પ્રદાન કરવી. 
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તાલીમ કેન્રો અને અભ્યાસિમો (TRAINING CENTERS AND COURSES) 

ગજુરાતમાાં મુખ્ય તાલીમ સ્ત્રોતો: 

 સિકાિી ઔદ્યોફ્રગક તાલીમ સિંસ્થાઓ (ITIs): િફે્રિજિશેન અને એિ 

કન્ડીશની િંગ (RAC) સમારકામ સાંબાંટધત અભ્યાસિમો ઓફર કર ેછે. 

 ખાનગી તકનીકી તાલીમ સિંસ્થાઓ (Private Technical Training 

Institutes): ઇન્વટાિ ટેકનોલોજી પર ધ્યાન કેટન્િત કરીને ટવટશષ્ટ્ (specialized) 

તાલીમ. 

 ગજુિાત કૌશલ્ય ફ્રવકાસ ફ્રમશન (GSDM): રોજગારક્ષમતા વધારવા માટે 

કૌશલ્ય વૃટદ્ધ કાયસિમો. 

 ઓનલાઈન તાલીમ ટલેટફોમા: સ્વયમ પોટાલ સટહત, વ્યવસાય અને 

ઉદ્યોગસાહટસકતા પર અભ્યાસિમો માટે. 

 ઉત્પાદક પ્રાયોફ્રજત તાલીમ કાયાિમો (Manufacturer-Sponsored 

Training Programs): ચોક્કસ ઉત્પાદન લાઇનો પર પ્રમાર્પત્ર કાયસિમો. 

નવીન માકેફ્રટિંગ વ્યહૂિચના (Innovative Marketing Strategy) 

આજના ટડટજટલ યુગમાાં ગ્રાહકો સુધી પહોાંચવા માટે: 

 'ઝટપટ સફ્રવાસ' એપ/વોર્ટસએપ: ગ્રાહકો માટે એક વો્સએપ ટબઝનેસ નાંબર 

અથવા એપ બનાવવી, જ્યાાં તેઓ ફોટો મોકલીને તરત જ એપોઇન્ટમેન્ટ બુક કરી 

શકે. "ગરમીમાાં ઠાંડક, એક કોલ પર" જવેી ટેગલાઇન વાપરી શકાય. 

 AMC (Annual Maintenance Contract) ઝુિંબેશ: ઉનાળા પહેલા 'ટપ્ર-સીઝન 

સટવસસ' (Pre-season Service) માટે ખાસ ટડસ્કાઉન્ટ ઓફર કરવુાં, જથેી ગરમીમાાં 

એસી બગડે નહી ાં. 

 િફેિલ ફ્રડસ્કાઉન્ટ: જૂના ગ્રાહકો જો નવા ગ્રાહકને લાવે તો તેમને આગલી 

સટવસસમાાં ટડસ્કાઉન્ટ આપવુાં. 
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 કોપોિટે અને સોસાયટી ટાઈ-અપ: મોટી ઓટફસો અને રટેસડેટન્શયલ 

સોસાયટીઓ સાથે જથ્થાબાંધ સટવસસ કોન્ટર ાક્ટ કરવા. 

 

તકનીકી અપગ્રેડેશન (Technological Upgradation) 

સટવસસને સ્માટસ  અને ઝડપી બનાવવા માટે: 

 ફ્રડફ્રજટલ જોબ કાડા: ટેકટનટશયન ગ્રાહકના ઘર ેજાય ત્યાર ેટેબ્લટે પર જ જોબ 

કાડસ  ભર ેઅને ગ્રાહકને SMS થી ટબલ મોકલે (પેપરલેસ વકસ ). 

 CRM સોફ્ટવિે: ગ્રાહકોનો ડેટા સાચવવા અને સટવસસ ડ્યુ ડેટ (Service Due 

Date) પર ઓટોમટેટક ટરમાઇન્ડર મોકલવા માટે સોફ્ટવેરનો ઉપયોગ. 

 લેટેસ્ટ ડાયગ્નોફ્રસ્ટક ટૂલ્સ: ઇન્વટસર એસીના PCB (Printed Circuit Board) 

ટરપેટરાંગ માટે અદ્યતન ટેટસ્ટાંગ મીટર અને સેન્સર ચેકરનો ઉપયોગ. 

SWOT ફ્રવશે્લષણ (SWOT Analysis) 

શફ્રિઓ (Strengths) નબળાઈઓ (Weaknesses) 

- કુશળ ટેકટનટશયનોની ટીમ. 

- ડોરસ્ટેપ (ઘરબેઠા) સટવસસ. 

- સ્પેરપા્સસનો પૂરતો સ્ટોક. 

- સીઝનલ ટબઝનેસ (ઉનાળામાાં વધુ, 

ટશયાળામાાં ઓછુાં  કામ). 

- ટેકટનટશયનોનુાં ઊાં ચુાં ટનસઓવર (સ્ટાફ 

છોડી જાય). 

ફ્રડફ્રજટલ સફ્રવાસ બુફ્રકિંગ(Digital Service 

Booking)  

ફ્રપ્ર-સીઝન AMC વ્યૂહિચના(Pre-season AMC 

Strategy) 

િફેિલ માકેફ્રટિંગ નેટવકા (Referral Marketing 

Network) 

 કોપોિટે સફ્રવાસ ભાગીદાિી (Corporate Service 

Partnership) 
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- લોટજટસ્ટક્સ અને ટર ાટફકની સમસ્યા. 

તકો (Opportunities) ભય/પડકાિો (Threats) 

- સ્માટસ  અને ઇન્વટસર એલલાયન્સીસનુાં 

વધતુાં બજાર. 

- જૂના એસીના એક્સચેન્જ અને 

ટરફટબસટશાંગ ટબઝનેસ. 

- કોલ્ડ સ્ટોરજે ચઇેન્સમાાં સટવસટસાંગ. 

- કાંપનીઓના પોતાના સટવસસ સેન્ટર. 

- સસ્તા અને ટબન-વ્યાવસાટયક લોકલ 

ટમકેટનક્સ. 

- ગેસ અને સ્પેરપા્સસના ભાવમાાં વધારો. 

 

જોખમ વ્યવસ્થાપન (Risk Management) 

 

 ગેસ લીકેજ અને અકસ્માત: કોમ્પ્રેસર ગેસ ભરતી વખતે જોખમ રહેલુાં છે. 

o ટનવારર્: સ્ટાફને સેફ્ટી ટગયર (ગ્લોવ્સ, ગોગલ્સ) આપવા અને ગસે 

હેન્ડટલાંગની કડક તાલીમ આપવી. 

 સ્પિેપાર્ટસાની અિત: પીક સીઝનમાાં કોમ્પ્રેસર કે PCB ન મળવા. 

o ટનવારર્: ઉનાળા પહેલા જ સૌથી વધુ ખરાબ થતા પા્સસ (કેપેટસટર, ટરલે) 

નો સ્ટોક કરી લેવો. 

 ગ્રાહક અસિંતોષ: ટરપરે કયાસ પછી ફરીથી એ જ પ્રોબ્લેમ થવો. 

કાયાસ્થળ સુિક્ષા તાલીમ (Workplace Safety Training)  

ઇન્વેન્ટિી સ્ટોક મેનજેમેન્ટ (Inventory Stock Management) 

સેવા વોિિંટી ખાતિી (Service Warranty Assurance)  

ટેકફ્રનકલ સેફ્ટી ફ્રગયિ (Technical Safety Gear) 
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o ટનવારર્: સટવસસ પર ૧-૩ મટહનાની 'સટવસસ વોરાંટી' આપવી. 

 

કચિાનુિં વ્યવસ્થાપન (Waste Management - Hazardous Waste) 

 

 

ગુણવત્તા ફ્રનયિંત્રણ અને ખાતિી (Quality Control & Assurance) 

ગ્રાહકનો ટવશ્વાસ જીતવા માટે: 

 કૂફ્રલિંગ ટેસ્ટ: ટરપેટરાંગ પછી ગ્રાહકને થમોમીટર દ્વારા ટેમ્પરચેર માપીને બતાવવુાં કે 

એસી બરાબર ઠાંડક આપે છે. 

 પાિદફ્રશાતા: ગ્રાહકને બદલેલા જૂના પા્સસ પાછા આપવા જથેી તેમને ટવશ્વાસ 

બેસે કે નવો પાટસ  નાંખાયો છે. 

 યુફ્રનફોમા અને ID: ટેકટનટશયન કાંપનીના યુટનફોમસ અને આઈડી કાડસ  સાથે જ 

જાય, જ ેપ્રોફેશનલ ઇમજે બનાવે છે. 

 ફ્રબફ્રલિંગ: દરકે કામનુાં પાકુાં  ટબલ આપવુાં અને તેમાાં વોરાંટીની શરતો લખવી. 

 

િફે્રિજન્ટ ગેસ (CFC/HFC) 

જૂના એસીમાિંથી ગેસ 

હવામાિં િોડવાને બદલ ે

'ફ્રિકવિી મશીન' 
(Recovery Machine) 
દ્વાિા એકફ્રત્રત કિવો, 
કાિણ કે તે પયાાવિણને 

નુકસાન કિ ેિે. 

ઈ-વેસ્ટ (PCB/સફ્રકા ટ) 

ખિાબ થયેલા 

ઇલેટટર ોફ્રનક પાર્ટસાન ે

કચિાપેટીમાિં ન 

નાખતા, અફ્રર્કૃત ઈ-

વેસ્ટ ફ્રિસાયકલિન ે

આપવા. 

મેટલ સ્િેપ 

જૂના કોમ્પ્પ્રેસિ અને 

તાિંબાની પાઈપો 

(Copper Pipes) ને મેટલ 

ફ્રિસાયકફ્રલિંગ માટે 

મોકલવા. 



અસ્વીકૃતિ/Disclaimer

આ પ્રોજેક્ટ પ્રોફાઇલ માર્ગદર્શન અને પ્રાથમિક સંશોધન માટે જ છે. ખર્ચ
અને નફાકારકતા સહિતના નાણાકીય આંકડાઓ ધારણાઓ પર
આધારિત સૂચક અંદાજો છે અને તેમાં ફેરફાર થઈ શકે છે. તેઓ
વ્યવસાયિક સફળતાની કોઈ ગેરંટી આપતા નથી. ઉદ્યોગસાહસિકોએ
પોતાનો સંપૂર્ણ બજાર સર્વેક્ષણ, નાણાકીય યોગ્ય અભ્યાસ, અને
કાયદાકીય પાલન ચકાસણી (ખર્ચની ચકાસણી અને જરૂરી તમામ
પરવાનગીઓ અને મંજૂ રીઓ મેળવવા સહિત) કરવી ફરજિયાત છે.
કોઈપણ ચોક્કસ મશીનરી, સપ્લાયર, અથવા તાલીમ સંસ્થાનું નામ માત્ર
માહિતીના સંદર્ભ માટે આપવામાં આવ્યું છે અને તે કોઈ ભલામણ
નથી.આ માહિતી વ્યાવસાયિક નાણાકીય કે તકનીકી સલાહ નો વિકલ્પ
નથી, અને આ રૂપરેખાઓના આધારે લેવાયેલા નિર્ણયોથી થતા કોઈપણ
નુકસાન માટે પ્રદાતા કોઈ જવાબદારી લેતા નથી.

This project profile is for guidance and preliminary research
only. The financial figures, including costs and profitability,
are indicative estimates based on assumptions and are
subject to change. They are not a guarantee of commercial
success. Entrepreneurs must conduct their own thorough
market surveys, financial due diligence, and legal
compliance checks (including verifying costs and obtaining
all necessary licenses and approvals). The name of any
specific machinery, supplier, or training institution is
provided purely for informational reference and does not
constitute a recommendation. This information is not a
substitute for professional financial or technical advice, and
the provider holds no liability for any losses incurred from
decisions based on these profiles.


